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Der Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern e. V. sucht

ab sofort

Freie Mitarbeiter fiir die Umsetzung unserer touristischen

Produktzertifizierung und -klassifizierung
(m/w/d)

— Zusammen mit seinen Partnern setzt der TMV eine Reihe von Zertifizierungs- und Klassifizierungsverfahren
im Land MV um.

Hierzu gehoren vor allem
¢ Qualitatsmanagement Familienurlaub (QMF),
e Sterneferien - Klassifizierung von Ferienunterkinften,
o Hotelsterne Klassifizierung von Hotels und Gasthofen,
o i-Marke Gepriifte Touristinformation,
e Radtourismus Bett + Bike,
e Wandern Qualitatsgastgeber,
¢ Angelurlaub MV - Geprufte Qualitat,
e Reisen fur Alle.

Touristische Betriebe, die sich auf diese Qualitatsauszeichnungen bewerben, erhalten ein entsprechendes
Zertifikat, welches 6ffentlichkeitswirksam im touristischen Marketing eingesetzt werden kann und das
Quialitatsversprechen gegentiber unseren Gasten symbolisiert.

Die regelméRige Uberpriifung und Bestatigung der einzelnen Bewerbungen erfolgt tiblicherweise bei
einem Vor-Ort-Besuch einzeln durch einen zertifizierten Priifer oder eine Jury.

Gern mochten wir Sie gewinnen, uns als Priifer in diesem spannenden Prozess des
Qualitatsmanagements in einem der oben genannten Bereiche zu unterstiitzen.
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IHR PROFIL

Sie sind zeitlich flexibel und kénnen lhr Know-how im Rahmen eines Nebenverdienstes, als riistiger
(Un)Ruhestandler oder als Unternehmen bedarfsbezogen zur Verfligung stellen.

Sie sind mobil und haben idealerweise einen eigenen PKW fiir die notwendige Reisetatigkeit.

Sie haben touristische Erfahrungen z.B. im Hotelbereich, bei Freizeitanbietern, in der
Behindertenarbeit, in gréBeren Ferienunterklnften, als Reiseleiter oder Stadtflihrer gesammelt.
Sie sind nicht so leicht aus der Ruhe zu bringen, auch wenn es mal unterschiedliche Auffassungen
zu Qualitatseigenschaften gibt.

Sie sind als Prifer anspruchsvoll, dabei aber auch objektiv und aufgeschlossen in der Bewertung
von Qualitatseigenschaften eines touristischen Produktes.

Sie kdnnen in der Kommunikation mit Ihren Partnern mit Konsequenz und Fingerspitzengefiihl
Losungen flir schwierige Qualitatsfragen finden.

Sie dokumentieren Ihre Priifberichte in von uns bereitgestellten Datenstrukturen Gber
Webformulare oder MS-Office-Losungen.

WIR BIETEN IHNEN

Schulungen zu den einzelnen Managementsystemen bei uns oder den fiir das
Qualitatsmanagementsystem verantwortlichen Partnern, als Online-Schulung oder Prasenz-
Workshop inkl. Ubernahme der relevanten Kosten,

Leistungsabrechnung auf der Basis eines Honorarvertrages mit jeweiliger Beauftragung der
einzelnen Prifvorgange,

weitgehend flexible zeitliche Einteilung lhrer Priifer und Beratungsauftrage,
Wissensvermittlung und Weiterbildung zu spannenden touristischen Themen der Gegenwart und
Zukunft,

abwechslungsreiche Arbeit in einem hochmotivierten Team mit einem weiten Horizont,
Mitarbeit bei der Weiterentwicklung der Qualitatsanforderungen und -systematiken auf Landes-
und Bundesebene.

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann senden Sie Ihre Kurzbewerbung per Mail an:

Harald Machur
h.machur@auf-nach-mv.de

Fir Rickfragen: +49 (0)381 40 30-620
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